
Attestation sur l’honneur de défaut de réception de colis 

ATTESTATION SUR L’HONNEUR DE DÉFAUT DE RECEPTION DE COLIS 

DESTINATAIRE : 

- Nom :
- Prénom :
- Adresse de livraison :

- Téléphone :
- Courriel :

Je soussigné  ………………….…………….atteste sur l’honneur 

- ne pas avoir reçu le(s) colis n°…………….… susmentionné(s). 
ou 

- avoir reçu le(s) colis n°…………….… susmentionné(s), mais ce dernier présente le 

défaut suivant …………….……………….……………….……………….……………….… 
J’ai pris connaissance des dispositions de l’article 441-7 du code pénal, réprimant 
l’établissement d’attestation faisant état de fait matériellement inexacts, ci-après rappelées : 
“Est puni d’un an d’emprisonnement et de 15 000 euros d’amende le fait d’établir une 
attestation ou un certificat faisant état de faits matériellement inexacts”. 

J’ai été informé(e) que les informations transmises à l’occasion de la présente attestation sur 
l’honneur font l’objet d’un traitement informatique nécessaire pour l’examen de ma demande.  
Elles peuvent donner lieu, conformément aux dispositions de la loi « Informatique et libertés 
» du 6 janvier 1978 telle que modifiée en 2004, à l’exercice du droit d’accès, de rectification
et le cas échéant de suppression auprès de :

Colissimo 
BRANCHE SERVICES-COURRIER-COLIS 
DIRECTION REGIONALE SUD EST 
1 RUE DIDEROT – BP 101 
69923 OULLINS CEDEX 
Tél. : +33 (0)4 37 20 26 25

Ces informations pourront, le cas échéant, être communiquées par Colissimo à ses sous-
traitants dans le seul but d’assurer le traitement de ma demande.  

Signature : 

Date :

A: 

Renseignements complémentaires : 

- Expéditeur : VULLI SAS
- Date de la commande/envoi:
- N° de colis
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